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Indledning

Denne rapport omhandler vores sociale ansvar og vil redegare for de emner
og aktiviteter, som vi har arbejdet med i lgbet af 2013.

Rapporten inkluderer J-F. Lemvigh-Miiller Holding og Lemvigh-Mdiller A/S. Vi
gnsker i Lemvigh-Miiller-koncernen at vaere medvirkende til, at vores medar-
bejdere og vores omgivelser behandles pa den mest socialt ansvarlige made.
Rapporten udspringer derfor af virksomhedens veerdisat, som er helt grund-
leeggende for alle aktiviteter i virksomheden:

Vi er veerdiskabende, nar vi er:

Menneskelige
e Engagerede
Nyteenkende
e Kompetente

| Lemvigh-Miiller-koncernen har vi valgt at prioritere vores CSR-arbejde inden
for tre hovedomrader, som har den stgrste betydning, og som kan bidrage til
en positiv udvikling af vores egen virksomhed og vores omgivelser. De tre
omrader er:

e Mennesker
e Miljg

e |everandgrer

Rapporten vil saledes veere opdelt i disse tre hovedomrader, hvor der i hvert
af afsnittene vil blive redegjort for strategi, handlinger og resultater.
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Mennesker

Strategi

Hos Lemvigh-Miiller-koncernen anser vi vores medarbejdere for at veere den
baerende kraft i at fa virksomheden til at fungere optimalt i dagligdagen. At
vaere menneskelig er netop en af vores grundleeggende veerdier, og vi veegter
vores medarbejdere og medmennesker hgjt.

Vi arbejder derfor i Lemvigh-Miiller-koncernen for;

e at uddanne medarbejderne sa de motiveres til at kunne udfgre deres ar-
bejde pa en social, sikker og ansvarlig made. Al uddannelse og udvikling
sker under hensyntagen til bade medarbejderens og virksomhedens be-
hov.

e at opretholde medarbejdernes erhvervsevne gennem malrettet og konti-
nuerligt arbejde med at sikre et godt arbejdsmiljg.

e at integrere medarbejdere i virksomheden uanset kan, race, hudfarve,
religion, politisk anskuelse, seksuel orientering, social oprindelse, etnisk
oprindelse, alder eller handicap. Lemvigh-Miller-koncernen accepterer
ikke diskrimination af nogen art.

e at sikre, at medarbejderne behandles ansvarligt i forbindelse med orga-
nisatoriske aendringer.

Handlinger

Udvikling

Lemvigh-Miiller-koncernen arbejder for udvikling af medarbejderne gennem
tilbud af forskellige former for bade intern og ekstern uddannelse. Udviklings-
behovene afdaekkes gennem den arlige medarbejderudviklingssamtale, eller
ved at ledelsen vurderer, at der er behov for et generelt kompetencelgaft i dele
af virksomheden. Eventuelle uddannelser tilretteleegges ud fra organisatio-
nens behov enten gennem Lemvigh-Miiller-koncernens interne uddannelser
eller gennem eksterne udbud.

Arbejdsmiljgorganisationen

Lemvigh-Miiller-koncernen arbejder for at sikre medarbejdernes erhvervs-
evne gennem arbejdsmiljgorganisationens kontinuerlige arbejde med APV.
Arbejdet med APV og de tilhgrende handlingsplaner bruges proaktivt til fore-
byggelse af ulykkestilfeelde.
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Sociale projekter

Lemvigh-Miiller-koncernen patager sig et socialt ansvar over for udsatte
grupper i samfundet. Dette gares blandt andet ved at skabe jobmuligheder for
personer, der af den ene eller anden &rsag ikke kan udfgre et job pa normale
ansattelsesvilkar. Ansaettelsen af personer fra udsatte grupper i samfundet
sker typisk i samarbejde med de lokale jobcentre, kommuner og uddannel-
sesinstitutioner. Lemvigh-Miller-koncernen arbejder for indlemmelse af alle
grupper i samfundet og accepterer ikke nogen former for diskrimination.

Organisatoriske nggletal
For at visualisere ovenstdende har vi udarbejdet nogle mal.

Fraveer sygdom 35%
Antal arbejdsskader pr ar 43
Antal medarbejdere i fleksjob 25%
Antal medarbejdere pé 8 56 1,0 %
Medarbejdertilfredshed 1
* Medarbejdertilfredsheden méles pa en skala fra 1-5 !
Medarbejdere fordelt pa alder

1836 4r 25,0 %
37-50ar 50,0 %
51 —59ar 20,0 %
60 —&r 5,0 %

Lemvigh-Miiller-koncernen er en del af en branche, der historisk set har haft
en overrepraesentation af maend. Ved udgangen af 2013 bestod koncernens
medarbejdere af 26 % kvinder og 74 % maend. Blandt koncernens ledere er
kensfordelingen 15 % kvinder og 85 % meend. Det er vores mal, at ledelsen
bestar af minimum 20 % kvinder inden udgangen af 2016.

Der er ved udgangen af 2013 ingen kvinder blandt de generalforsamlings-
valgte bestyrelsesmedlemmer i Lemvigh-Miiller-koncernens selskaber. Det
er koncernens mal, at der senest ved udgangen af 2016 skal veere mindst 1
kvinde blandt de generalforsamlingsvalgte bestyrelsesmedlemmer i hvert af
koncernens selskaber.



Resultater for 2013

Udvikling

Efteruddannelse — | 2013 har Lemvigh-Miiller-koncernen gjort stor brug af
jobrotationsordningen og sendt mange af virksomhedens medarbejdere pa
efteruddannelse. Efteruddannelsen i forbindelse med jobrotation har primaert
veeret brugt til at uddanne medarbejderne pa centrallagrene. Der har blevet
brugt ca. 29.000 timers uddannelse under denne ordning pa de tre lokationer;
Randers, Odense og Kolding. Uddannelserne har veeret af kortere og leengere
varighed og har blandt andet omfattet transport og lagermoduler, Lean facili-
tering, Lean ledelse, NLP, arbejdsmiljgkurser og lederuddannelser.

Uddannelser udbudt af Lemvigh-Miiller-koncernen — P4 tveers af orga-
nisationen har der i 2013 veeret igangsat flere interne uddannelser. Uddan-
nelsesbehovene har blandt andet veeret afdeekket gennem den arlige MUS,
som blev afholdt i arets farste kvartal. De interne uddannelser har blandt
andet veeret; kurser i afholdelse af den gode MUS, Teamlederuddannelse,
Projektledelse i Salg Teknik, Butiksuddannelse og Excel.

Elever —12013 var der i alt 25 elever, der blev feerdig med deres uddannelse
fordelt pa 8 godschauffarer, 7 inden for lager og 10 handels- og kontorelever.
[ 2013 har vi i Lemvigh-Miiller-koncernen oprettet 22 nye uddannelsesaftaler
fordelt pa 5 i lagerfunktioner, 5 godschaufferer og 12 handels- og kontorele-
ver.

Mennesker

Ud af de 22 uddannelsesaftaler er 13 unge under 25 ar, mens 9 er over 25
ar. For lager og chauffgruddannelserne er der ofte tale om, at det er allerede
ansatte medarbejdere, der takker ja til en faglig uddannelse inden for deres
funktionsomrade.

Arbejdsmiljgorganisationen

Psykisk arbejdsmiljg — Som udlgber af Trivsels og Go" Ledelsesmalingen i
2012, har man haft seerligt fokus pa trivsel, samarbejde og psykisk arbejds-
miljo i Helsinge, og der blev derfor igangsat et trivselsprojekt med formal at
styrke disse omrader. Efter gennemfarelsen af trivselsprojektet har man lavet
en ny maling, som tydeligt viser, at trivslen var steget pa lokationen. Projektet
blev gennemfart i samarbejde med HR afdelingen.

Sociale projekter

Jobfighterprisen — Lemvigh-Miiller-koncernens centrallager i Kolding vandt
i 2013 Jobfighterprisen i Kolding Kommune. Jobfighterprisen uddeles til en
virksomhed, som har gjort en seerlig indsats for integration og fastholdelse pa
arbejdsmarkedet. Lemvigh-Miiller modtog prisen for rummeligheden i forhold
til nogle af de mest sarbare unge og for at engagere sig i et projekt, som
handler om unge med diagnoser som Asperger, ADHD og sent udviklede.

Jobrotation — 1 2013 har Lemvigh-Miiller-koncernen gjort brug af jobrotati-
on, hvor der har veeret behov for ekstra bemanding, mens egne medarbejdere
har veeret pa kursus eller i perioder med spidsbelastninger. Jobrotationen
er tilbudt borgere, der har veeret ledige i mere end 13 uger, og aftalerne er
oprettet i samarbejde med de lokale jobcentre og fagforeningerne.

En jobrotationsmedarbejder har altid veeret i 4 ugers ulgnnet praktik i virk-
somheden, inden der er lavet aftale om jobrotationsansasttelse. Ansettel-
serne har en varighed fra 1 maned til 12 maneder. Lemvigh-Miiller-koncernen
har i 2013 haft 28 personer ansat i jobrotation, og flere af dem er tilbudt
fastanseettelse efter jobrotationsperioden er udlgbet.

Virksomhedscentre — Pa centrallageret i Odense og Kolding har man indga-
et en aftale med Jobcentre om oprettelse af virksomhedscentre. Det betyder,
at Lemvigh-Miiller-koncernen har haft et vist antal dbne pladser til radighed
til afklaringsforlgb/praktikker af ledige. Det har betydet, at man i Odense og
Kolding har haft 93 kandidater i arbejde i 4-13 ugers praktik/afklaringsforlgb.

Praktik — | flere lokalafdelinger har man indgdet aftaler med jobcentrene om-
kring afklaringsforlgb/ulgnnet praktik af ledige eller syge borgere. Herudover
har Lemvigh-Miiller-koncernen haft 28 personer i skolepraktikker.
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Mennesker

Omsorg for organisationen og omverdenen

Lemvigh-Miiller Fondene — Lemvigh-Miiller-koncernens overskud gar
blandt andet til langsigtede investeringer i koncernens udvikling. Koncernens
ejere, Lemvigh-Miller Fonden og I. F. Lemvigh-Miillers Fond, yder statte til
koncernens medarbejdere i forbindelse med deres bryllupper og bgrnefads-
ler, ligesom der findes en overskudsdeling, som er baseret pa virksomhedens
resultater.

Lemvigh-Miiller Fonden har gennem &rene ydet stgtte til en lang raekke for-
mal og projekter efter malseetningen, at pengene skal bruges, hvor de ger
mest gavn. Derfor vil fonden typisk statte de formal/personer, der ikke er s&
gkonomisk velpolstrede og ikke modtager offentlig statte. Desuden har Lem-
vigh-Miiller Fonden et samarbejde om studielegater med Akademisk Arki-
tektforening, Copenhagen Business School og Ingenigrforeningen i Danmark.
Derudover er der et samarbejde med Handelshgjskolen Aarhus Universitet
om scholarships til specialestuderende.

I F. Lemvigh-Miillers Fond uddeler almennyttig stette inden for kategorierne;
kulturelle, nationale, humaniteere og sociale formal. Malsaetningen for fon-
dens uddelinger er ligeledes, at stotten skal komme de formal/personer til
gode, som har mest gavn af den. Derfor vil fonden typisk statte dem, der
ikke er sa gkonomisk velpolstrede og ikke modtager offentlig statte. Ud over
fondenes almennyttige statte gives der blandt andet ogsa stette til intern
uddannelse af Lemvigh-Miillers egne medarbejdere.
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For flere detaljer om stattede formal henvises der til fondenes hjemmeside
(www.Imfond.dk).

Organisatoriske nggletal
Resultater af nggletal i forhold til opsatte mal:

Fraveer sygdom 33% 35%
Antal arbejdsskader pr ar 39 43
Antal medarbejdere i fleksjob 30% 25%
Antal medarbejdere pa 856 20% 1,0 %
Antal medarbejdere lantilskud 0,3 %
Antal medarbejdere jobrotation 23%
Antal medarbejdere i mentorordning 0,2 %

Medarbejdertilfredshed
* Medarbejdertilfredsheden males pa en skala fra 1-5

41

1836 ar 223 % 25,0 %
3750 ar 47,0 % 50,0 %
5159 ar 229 % 20,0 %
60 —ar 79 % 5,0 %



Strategi

Som led i vores bestrabelser pd i alle forhold at tage sterst muligt hensyn til
det eksterne og interne miljg arbejder Lemvigh-Miiller-koncernen for;

hele tiden at forsgge at reducere de miljgmaessige belastninger, som
folge af vores handlinger, ved at minimere alle former for udledninger,
stgj og forbrug af energi samt anvende miljgbevidste leverandarer

at sikre, at lovgivning og bestemmelser pad omréadet er kendte og bliver
efterlevet

at uddanne og mativere vores medarbejdere til at efterleve denne politik

at kommunikere &bent — bade eksternt og internt— om vores miljgansvar

Vi betragter national lovgivning og internationale konventioner som minimum
standard.

Handlinger

Vi vil nedbringe vores CO2 udledning til gavn for Lemvigh-Miiller-koncernen
og for omgivelserne. For alle omrader bliver der tale om en 5 ars plan med en
malsatning p& 10 % reduktion af CO2 ift. vores maleudgangspunkt fra 2009.
Mélingerne foretages pa Lemvigh-Miller-koncernens danske afdelinger.

Opgerelsen af CO2 forbruget for 2009 vil derfor blive betragtet som Lemvigh-
Miiller-koncernens udgangspunkt, og er fordelt pa falgende malepunkter:

e Elforbrug

e Varmeforbrug

e Breendstof lastbiler
e Braendstof bilpark

Neogletal forbrug 2009 (udgangspunkt)

Elforbrug (MWh) 11.672
Varmeforbrug (MWh) 18.023
Breendstof — Diesel (Ltr) 2.078.850
Breendstof — Benzin (Ltr) 211.987
Samlet udledning (Ton C02) 16.358

Resultater for 2013

Lemvigh-Miiller-koncernen har arbejdet med nedenstaende omrader i 2013
for nedbringelse af vores CO2-udledning.

€02 udledning — Det har veeret virksomhedens mal at nedbringe CO2 ud-
ledningen med 10 % over en 5-drig periode i forhold til 2009. 1 2012 var CO2-
udledningen reduceret med hele 35 % i forhold til 2009.

12013 er der opnaet en reduktion pa 46 % i forhold til 2009. Forbedringerne
er sket indenfor bade el, varme og braendstof til kersel.

Inden for karsel med lastbiler er der bl.a. optimeret pa breendstofforbruget
ved at skifte motortype, reducere antallet af lastbiler samt bedre udnyttelse
af bilerne. Mht. firmabiler har vi skiftet fra benzinbiler til dieselbiler, og vi er i
hgjere grad begyndt at afholde mader via videokonference.

Energiforbruget i bygningerne optimeres lgbende i form af energioptime-
ringsprojekter blandt andet i Slagelse, Hillerad og Thisted.

Affaldshandtering — Vi har siden 2011, hvor der blev indgdet en ny aftale
med Marius Pedersen om affald, sparet 700.000 kr. Besparelsen skyldes, at
vi i stedet for at betale for at komme af med braendbart affald, nu far betaling
for genbrugeligt affald.

Neogletal forbrug 2013 mm

Elforbrug (MWh) 8.432 11.672
Varmeforbrug (MWh) 12.287 18.023
Braendstof — Diesel (Ltr) 1.173.247 2.078.850
Breaendstof — Benzin (Ltr) 2724 211.987
Samlet udledning (Ton CO2) 8.803 16.358
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Leverandearer

Strategi

Lemvigh-Miiller-koncernen er en grossistvirksomhed, og er derfor afhaengig
af gode og gensidige relationer til vores leverandgrer.

Lemvigh-Miiller-koncernen vil arbejde for;

e atudvikle samarbejdet med vores leverandgrer til gensidig fordel for par-
terne

e at etablere samhandelskontrakter pa relevante lagerlagte leverandarer,
hvor krav og forventninger er specificeret — herunder preecisering af kra-
vene i Lemvigh-Miiller Code of Conduct

e atevaluere de vigtigste leverandarer, s vi sikrer, at krav og forventninger
efterleves

Handlinger

Lemvigh-Miiller-koncernen evaluerer leverandgrer i henhold til retningslin-
jerne beskrevet i et internt Lemvigh-Miiller dokument. Vaesentlige leveran-
dorer evalueres én gang arligt, og gvrige leverandgrer evalueres efter behov.
Ved oprettelse af leverandgrsamhandels-kontrakter udleveres Lemvigh-
Miiller Code of Conduct, som gennemgés med den enkelte leverandgr for
afklaring af mulige afvigelser eller spargsmal, hvorefter den underskrives.
Der folges op pa kravene i Lemvigh-Miiller Code of Conduct ved besgg hos
leverandgrerne, som primeert foregdr som planlagte besgg, men som ogsa
kan vaere uanmeldte besag.

Negletal
Der er fastlagt falgende mal for arbejdet med vareleverandarerne:

o . Malet er
Leverandgrer med samhandelskontrakter i Stal (% af omsaetningen) 0%
0

. . . Mélet er
Leverandgrer med samhandelskontrakter i Teknik (% af omsatningen) 759%
0

Antal leverandarer der har féet udleveret Lemvigh-Miiller Code of
Conduct fordelt i divisioner

Antal af udenlandske leverandgrer, hvor der har veeret foretaget
gennemgang i forhold til menneskerettigheder, samt evt. ivaerksat tiltag

Antal veesentlige leverandgrer evalueret — % fordelt i kategori A—B - C
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Resultater for 2013

Samhandelskontrakter — For stalomradet daekker antallet af leverandgrer
med samhandelskontrakter 68 % af omsaetningen. For teknikomradet er tal-
let 84 % af omsatningen.

Evalueringer — Stalafdelingen har i 2013 foretaget feerre besgg hos uden-
landske leverandgrer. Til gengeeld er der arbejdet en del med at sikre over-
holdelse af de nye krav efter DS/EN 1090 — CE Meerkning mht. ydeevnede-
klarationer. Alle de besagte vaerker var uden bemaerkninger til de ti principper
i FN's Global Compact.

Code of Conduct — Antallet af underskrevne Code of Conducts er steget i
2013, og Lemvigh-Miiller-koncernen har i dag underskrevne Code of Conducts
med alle de veesentligste leverandgrer. Underskrivningen af Code of Condu-
cts er blevet en naturlig del af samhandlen mellem virksomhederne.

Kina — En veesentlig opgave for medarbejderne i Kina er udvelgelse og
kontrol af leverandgrer i @sten. For at komme i betragtning som leverandar
til Lemvigh-Miiller-koncernen skal leverandgrerne i @sten skrive under pa
Lemvigh-Miiller Code of Conduct. Alle leverandgrer bliver far eller siden audi-
teret af Lemvigh-Miiller A/S ud fra fastlagte retningslinjer indeholdende vee-
sentlige kontrolpunkter pa kvalitet, miljo og menneskerettigheder. Hvor det
er ngdvendigt bruges eksterne konsulenter til udfgrelsen af leverandgraudit.




Nogletal

Der er opnaet falgewnde gennem arbejdet med vareleverandgrerne:

Leverandarer med samhandelskontrakter Stal

(% af omseetningen) 68 40

Leveranderer med samhandelskontrakter Teknik

(% af omsaetningen) 84 75

Stal
Teknik

Stal 7
Teknik -
At vesentie leverandorerevaieret
Stal 61
% vis fordeling resultat A 75
% vis fordeling resultat B 23
9% vis fordeling resultat C 2
Teknik 410
% vis fordeling resultat A 78
% vis fordeling resultat B 10
9% vis fordeling resultat C 12

Leverandegrer

Ikke finansielle nggletal

Mennesker

‘ 2013 2012

Medarbejdere
i fleksjob (%) & & & & B
Medarbejdere
04 § 56 (%) 20 16 13 2.1 12 10
Medarbejdere 03
Igntilskud (%) ’
Medarbejdere 23
jobrotation (%) !
Medarbejdere 02
mentorordning (%) !
Fravaer sygdom (%) &3 43 4,0 43 45 36
Antal arbejdsskader
pr. ar (stk.) e
Kvinder 25,8 25,0 26,1 28,0 255 30,0
Meend 74,2 75,0 739 72,0 710 70,0
Kvinder 14,5 14,0
Meend 85,5 86,0
1836 4r 22,3 22,2 23,0 238 264 250
37-504ar 47,0 48,3 48,1 488 46,1 50,0
—59ar 229 22,6 229 222 220 200
60 —ar 79 6.9 59 52 55 50
Medarbejder- -
tilfredshed
Elforbrug (MWh) 8.432 8.866 9.467 10.689 11.672
Varmeforbrug (MWh) 12.287 13.546 16.123 17.817 18.023
ﬁ;ﬁ”dsmf ~Desel 1173247 1334003 1430194 1651016 2.078.850
m}“dsmf - Benzin 2724 48580 92912 140889  211.987
Samlet udledning o
(Ton C02) 8.803 10.558 14.000 14.478 16.358 -10%

Leverandgrer med sam-

handelskontrakter Stal 68 59 " 0 0 400
(% af omsaetning)

Leverandgrer med

samh.andelskontrakter 84 52 51 47 750
Teknik

(% af omsaetning)

Stal 252 190 205 220

Teknik 367 227 12 55 -
Stal 7 28 28

Teknik

Stal

% vis fordeling resultat A 75 66 77 4

% vis fordeling resultat B 23 17 20 21

% vis fordeling resultat C 2 17 3 38

Teknik 410 228 188 108 349
% vis fordeling resultat A 78 74 77 89

% vis fordeling resultat B 10 N 17 8

% vis fordeling resultat C 12 15 6 3
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